Sta per arrivare in fabbrica il badge che ¢ 11era tutti

- Il caporeparto di domani

sara un cervello elettyonico

Una banda magnetica su ognuno S€gnale
interni, le eventuali assenze, gl ora

' di GRAZIELLA DE PALO

IN FABBRICA si preparano
nuovi arrivi: I'ultimo & 1l badge,
un cartoncino fornito di una
banda magnetica senza il quale,
presto, operai € impiegati non
potranno pid entrare nel luogo
di lavoro né spostarsi all'inter-
no di esso. La banda magnetica
contiene una serie di dati di
riconoscimento personali e di
reparto, tradotti in codice, piu
altri dati utili per il controllo
dell'accesso in determinate arce
dell’azienda, dell'uso di mac-
chinari (fotocopiatrici, telefono
ecc.) o della registrazione dei
pranzi consumati nella mensa
aziendale. Il tutto viene inserito
in una fessura (al lato della
porta 0 della’ macchina da usa-
re) che «legge» 1| dati ¢ aziona
o meno il dispositivo di apertu-
ra. [l nuovo factotum che rego-
lera la vita nelle aziende dun-
que non ¢ altro che un cervello

elettronico.” Ma c'¢ di pil: il

cervello, nelle sue versioni pid-

sofisticate, non si limita ad apn-
re le porte ma opera controlli
piu capillari e li registra accura-
tamente. Cosi, l'azienda pud
saperc in qualsiasi momento
dove si trova ogni singolo lavo-
ratore, che cosa sta facendo, se
e quando ha scioperato, a che
ora & entrato, quant1 sposta-
menti ha fatto. Un vero ¢ pro-
prio controllo a distanza, in evi-
dente contrasto con le norme
previste dallo Statuto dei Lavo-
rator. :

[1 badge ¢ una creatura del-
I'IBM, e viene prodotto ¢ escrit-
to» negli Stati Uniti. In [talia
le filiali della multinazionale
(Roma, Vimercate e Segrate),
in attesa di clienti, hanno deciso
di introdurlo per primi nella
versione piu elaborata. Ma la
risposta & gid armvata: prima
(nel '77), un esposto della
FLM alla Pretura di Milano per
la violazione dello Statuto-de:
Lavoratori, poi, il 2 apnle scor-
sO, un convegno organizzato a
Roma dai metalmeccanici ¢ dal
Consiglio di Fabbrica IBM con
i delegati delle pia importanti
industrie elettroniche. Fin dal
'72 negli stabilimenti di Vimer-
cate e di Segrate sono state in-
trodotte aree «segregates, nclle
quali st pud accedere soltanto
con apposite chiavi magnetiche,
sempre diverse. Adesso, anche
nella sede di Roma, & pronto
il sistema capillare ed ¢ in1ziata
'introduzione de1 badge per

tutti. Un sistema, dicono j dela.
gati, che limita la libera circg|,.
zione delle persone ¢ delle idee
I'agibilita sindacale (i rappre.-
sentanti sindacali non hanpg ;.
bero accesso in alcune aree .
non no controllare i datj
dell’claboratore), i rapporti jp.
terpersonali.

«Ricordiamo la capacita g;
registrazione di questi apparec.
chi — ha detto al" convegng
un rappresentante del Consigliq
di Fabbrica IBM — per cuj

¢ possibile, applicando 1] badge -

a un qualunque strumento g;
lavoro, avere automaticamenta
la storia della giornata lavoray;.
va di ogni dipendente. Nell'am.
biente dell'informatica |
pi comune ¢ il terminale preg.
so cui lavorano lerminalisyj,
operatori ¢ gli stessi program.
matori, ma ce N¢ sono tantj aj.
M=,

Dunque, controllo della prq.

duzione. Ma sopratutto contro).

lo del singolo lavoratore, £ pPOSs-
sibile che I'claboratore registy;
una specic di «curriculums de)
dipendente che riguardi anche
gh aspcui privati ¢ politici dellg
sua vita, oltre a quelli produyty;.
vi? E che cosa cambia in questq
caso, nel nuovo meccanismo ry.
spetto ai vecchi metodi di sche.
datura venuti alla luce alla Fig,
¢ all’Alfa Romeo? Risponde jj
giurista Stefano Rodotd, anche
lui presente al convegno [B)\.
«Certo, & tecnicamente possib;.
le che avvengano schedatyre
elettroniche sui dati personaj;
¢ le idee politiche dei lavorate.
ri. Ma il problema & ancor,
pit generale, e nguarda anche
gli altri cittadini. Quello che
cambia rispetto ai vecchi meto.
di & I'impossibilita da parte de;
lavoratori ¢ dei cittadini dj cop.
trollare in qualche modo e ip.
formazioni che, oggl, si raceol.
gono molto piu facilmente g,
di loro. Siamo male attrezzay;
La nostra legislazione ignor,
completamente il fenomeng
tranne in casi particolan come
lo Statuto dei Lavoratori & |
riforma della polizia, che prey,
de norme sul controllo dejly
banca dati della PSa.

Ma quakli proposte si possong
formulare? «Intanto, deve essa.
re climinata la possibilita indj.
sciminata di raccogliers infor.
mazioni su chiunque. Quind;
stabilire che tipo di infonna,zjﬂ:
N1 possono essere raccolte ¢ jq

Ta gli spostamenti’
N di entrata

Sualj casi, escludendo quelli
chﬁ possono comportare discri-
Minazioni. Infine, anche nei ca-
SLIn cui la legge o i contratti
Collettivi rendono legittima la
faccolta dei dati, sono indispen-
Sabili controlli da parte degli
'Nleressati su questa raccolta e
Sull'yso che se ne fa. Controlli
313 individuali che da parte del-
€ Organizzazioni sindacalis..
Ma tormiamo ai problemi
¢lla produzione. L'introduzio-
A€ della tecnologia informatica
Nella fabbrica e nei, servizi pub-
blici, cosi come viene organiz-
Zala, non limita soltanto le li-
b‘"}i individuali. La centraliz-
ZaZione dei dati nel cervello
®lettronico, accessibile ad una
‘1Strerta élite aziendale, permet-
‘¢ anche di isolare al massimo
fra dj Joro i diversi processi pro-

uttivi. E ogni singolo lavorato-

TS & in grado di conoscere e
“Ontrollare solo piccoli spezzoni
di Produzione, senza avere un'i-
-‘!‘ﬂ del processo globale. In Ita-
lia, 13 IBM produce proprio
Questo: una nuova organizza-
Zione del lavoro. E disoccupa-
#0ne, La rivoluzione informati-
S, come ha messo in luce Al-
Berto  Castagnola, . dell'ISPE
(Istityto Programmazione Eco-
M0mica), al convegno IBM, ha
813 Prodotto nell'industria elet-
fonica una netta diminuzione
di Manodopera. L'esempio ri-
POrtaio & quello della General
Electric: in 8 anni ha perduto
67.000 1avoratori ¢ 40 impianti.
P“.il futuro si prevede 'elimi-
NaZione di 9 lavoratori su dieci.
La loro mansioni saranno svolte
da cajcolatori elettronici. E la
q*sﬁccupazinn: non sara piu
Massorbita dal settore dei servizi
Pubblici, anche questo rivolu-
Zonatg dall'informatica.

I nyovi temi, ha detto Enzo
Mﬂltina,. segretario  generale
FLM, concludendo il conve-

.8N0, saranno inseriti nelle piat-

‘aforme aziendali di questa pri-
Mavera, «in maniera da dispor
'€ di esperienze che poi possan.
“SSere allargates. Il sindacato
MUove | suoi primi passi in
Quella che ¢ gia stata chiamata

la _®*Quarta rvoluzione indu-
Slnal:..



